PEMERINTAH KABUPATEN PAMEKASAN
DINAS KESEHATAN
UPT PUSKESMAS BATUMARMAR

Jalan Raya Tamberu Pamekasan 69354Telp : (0324 ) 510321
email : puskesmasbatumarmar@gmail.com

STANDART OPERASINAL PROSEDUR (SOP)
PELAYANAN ANAK DAN IMUNISASI

PELAKSANA MUTU BAKU
NO URAIAN PROSEDUR KET
DOKTER BIDAN KELENGKAPAN WAKTU OUTPUT
Menerima notifikasi rekam medis elektronik dari
: . . Berkas rekam
1 [petugas pendaftaran dan melakukan scereening - rekam medik / status 4 Menit medik
kunjungan
< rekam medik / dan Pelayanan Anak
2 |Melakukan Anamnesa dan Pemeriksaan fisik - i/ 3 Menit y' L
Alkes dan imunisasi
3 |Pemeriksaan penunjang / Mendiagnosa ‘ rekam medik / status 4 Menit status /hasil lab
v
4 |Tindakan / Perawatan kebidanan E Alkes 4 Menit Pelayanan KIA
v
5 [Menulis Resep / rujukan - lembar re'sep / lembar 1 Menit Rese[:)/surat
rujukan rujukan
Melengkapi catatan rekam n'.1ed|k dan . R rekam medik / status / . Resep / surat
6 |meyerahkan resep / surat rujukan ke pasien atau > ) 2 Menit )
. lembar resep/ rujukan rujukan
keluarga pasien

KEPALA UPT PUSKESMAS BATUMARMAR
KABUPATEN PAMEKASAN

ABDURASID, S.Kep.Ns.MM
NIP. 19670905 199103 1 010
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PEMERINTAH KABUPATEN PAMEKASAN

DINAS KESEHATAN

UPT PUSKESMAS BATUMARMAR
Jalan Raya Tamberu Pamekasan 69354Telp : (0324 ) 510321
email : puskesmasbatumarmar@gmail.com

STANDART OPERASINAL PROSEDUR (SOP)

POLI BP
PELAKSANA MUTU BAKU
NO URAIAN PROSEDUR KET
DOKTER PERAWAT KELENGKAPAN WAKTU OUTPUT
Menerima notifikasi rekam medis
1 |elektronik dari petugas pendaftaran dan - rekam medik 4 Menit Rekam medik
melakukan scereening kunjungan BP
Melakukan Ananesa dan Pemeriksaan < rekam medik / .
2. | 3 Menit Pelayanan BP
Fisik dan Alkes
k dik
3 |Pemeriksaan penunjang / Mendiagnosa + re a::ar:ues i/ 4 Menit status /hasil lab
A 4
4 |Tindakan / Perawatan _ Alkes 4 Menit Pelayanan BP
!
v
lembar rese Resep / surat
5 |Menulis Resep / rujukan - . P/ 1 Menit F_)/ !
lembar rujukan rujukan
Melengkapi catatan rekam medik dan rekam medik /
. ) Resep / surat
6 |meyerahkan resep / surat rujukan ke > status / lembar 2 Menit

pasien atau keluarga pasien

resep/ rujukan

rujukan
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DINAS KESEHATAN

puskesmasbatumarmar@gmail.com

PEMERINTAH KABUPATEN PAMEKASAN

UPT PUSKESMAS BATUMARMAR

Jalan Raya Tamberu Pamekasan 69354Telp : (0324 ) 510321email :

STANDART OPERASINAL PROSEDUR (SOP)

KEFARMASIAN
NO URAIAN PROSEDUR PELAKSANA MUTU BAKU KET
PENGELOLA OBAT STAF ADMIN. UMUM KELENGKAPAN WAKTU OUTPUT
Menerima resep,memeriksa keaslian dan

1 |kelengkapan resep (Jenis obat, banyaknya obat, Blangko resep 1 Menit Resep
dosis obat, identitas dan alamat pasien)

5 Menyiapkan obat, membuat etiket aturan pakai, Rese 2 Menit Rese
mencatat di buku register dan di kartu stok obat P P
Meneliti lagi obat sebelum diserahkan, W

i . .

3 memanggl r?ama pasien sesuai nomer ' Obat 2 Menit Obat
antrian,menjelaskan cara penggunaan dan dosis
obat serta memberikan obat ke pasien

KEPALA UPT PUSKESMAS BATUMARMAR
KABUPATEN PAMEKASAN
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PEMERINTAH KABUPATEN PAMEKASAN
DINAS KESEHATAN

UPT PUSKESMAS BATUMARMAR

Jalan Raya Tamberu Pamekasan 69354Telp : (0324 ) 510321
email : puskesmasbatumarmar@gmail.com

STANDART OPERASINAL PROSEDUR (SOP)

POLI GIGI
PELAKSANA MUTU BAKU
NO URAIAN PROSEDUR KET
DOKTER GIGI FERAWAT GIGI KELENGKAPAN WAKTU OUTPUT
Menerima notifikasi rekam medis elektronik dari
i . . Berkas rekam
1 |petugas pendaftaran dan melakukan scereening - rekam medik / status 4 Menit dik
kunjungan medi
|
Berkas rekam
2 |Melakukan Anamnesa rekam medik / status 1 Menit .
medik
rekam medik / status
3 |Pemeriksaan Gigi dan Mulut serta mendiagnosa ? /Alkes/ 5 Menit Pelayanan Gigi
A 4
4 |Tindakan / Perawatan Gigi — Alkes 15 Menit Pelayanan Gigi
. . lembar resep / lembar . Resep / surat
5 |Menulis Resep / rujukan —_4l rujulfaﬁ 1 Menit ru?u/kan
Melengkapi catatan rekam medik dan meyerahkan
glkapl . . : ¥ . rekam medik / status / . Resep / surat
6 |resep /surat rujukan ke pasien atau keluarga pasien 1 Menit

lembar resep/ rujukan

rujukan
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PEMERINTAH KABUPATEN PAMEKASAN
DINAS KESEHATAN

UPT PUSKESMAS BATUMARMAR

Jalan Raya Tamberu Pamekasan 69354Telp : ( 0324 ) 510321email :

puskesmasbatumarmar@gmail.com

STANDART OPERASINAL PROSEDUR (SOP)
KONSULTASI Glzi

PELAKSANA MUTU BAKU
NO URAIAN PROSEDUR KET
Petugas Loket PETUGAS GIZI KELENGKAPAN WAKTU OUTPUT
Kartu pengenal
1 |m . . jukan dari poli/polind 2 Menit Berkas rekam
enerima pasien rujukan dari poli/polindes - Kartu BPJS / eni medik
Jamkesmas
v
2 |Memasukkan data pasien pada register rujukan gizi - Berkas rekam medik 2 Menit Data pasien
Melakukan tindakan (Pengukuran Antropometri :
BB, TB/PB, LILA, Penilaian status gizi, Pemberian :
Kapsul Vit. A, Tablet Fe, Obat cacing, dll) A4 set peralatan klinik Konsultasi
Penyuluhan gizi dan Laktasi (Tata Laksana Gizi jika - laktasi ,Set alat . .
3 o ) ) 20-30 Menit gizi dan
menderita Gizi Buruk, Pengelolaan PMT antropometri,poster, lif .
. . laktasi
Penyuluhan/ Pemulihan, Kadarzi, penyuluhan dan let dll
pemberian leafleat tentang diet sesuai dengan
diagnosa pasien, dll) \
4 |Melakukan pengarsipan data pasien Berkas rekam medik 5 Menit Dokumen

KEPALA UPT PUSKESMAS BATUMARMAR

KABUPATEN PAMEKASAN

ABDURASID, S.Kep.Ns.MM

NIP. 19670905 199103 1 010
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PEMERINTAH KABUPATEN PAMEKASAN
DINAS KESEHATAN

UPT PUSKESMAS BATUMARMAR

Jalan Raya Tamberu Pamekasan 69354Telp : (0324 ) 510321
email : puskesmasbatumarmar@gmail.com

STANDART OPERASINAL PROSEDUR (SOP)
PELAYANAN IBU DAN KB

PELAKSANA MUTU BAKU
NO URAIAN PROSEDUR KET
DOKTER BIDAN KELENGKAPAN WAKTU OUTPUT
Menerima notifikasi rekam medis elektronik dari
: . . Berkas rekam
1 |petugas pendaftaran dan melakukan scereening rekam medik / status 4 Menit medik
kunjungan kunjungan
P rekam medik / dan Pelayanan Anak
2 |Melakukan Anamnesa dan Pemeriksaan fisik / 3 Menit y. L
Alkes dan imunisasi
3 |Pemeriksaan penunjang / Mendiagnosa ‘ rekam medik / status 4 Menit status /hasil lab
\ 4
4 |Tindakan / Perawatan kebidanan E Alkes 4 Menit Pelayanan KIA
v
5 |Menulis Resep / rujukan lembar re_sep / lembar 1 Menit Rese}? / surat
rujukan rujukan
Melengkapi catatan rekam medik dan
gkapt . ! . rekam medik / status / . Resep / surat
6 |meyerahkan resep / surat rujukan ke pasien atau > . 2 Menit .
. lembar resep/ rujukan rujukan
keluarga pasien

KEPALA UPT PUSKESMAS BATUMARMAR
KABUPATEN PAMEKASAN
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PEMERINTAH KABUPATEN PAMEKASAN
' DINAS KESEHATAN
N UPT PUSKESMAS BATUMARMAR

::}Z‘:;ﬁim Jalan Raya Tamberu Pamekasan 69354Telp : (0324 ) 510321email :
puskesmasbatumarmar@gmail.com

STANDART OPERASINAL PROSEDUR (SOP)

LABORATORIUM
PELAKSANA MUTU BAKU
NO URAIAN PROSEDUR KET
ANALIS PETUGAS LAB KELENGKAPAN WAKTU OUTPUT

Menerima lembar status pasien dari Unit rekam medik / . .
1 1 Menit Berkas rekam medik

Pelayanan / UGD / Rawat Inap | status

y k dik /
. . rekam medi . .
2 |Mencatat di buku register Laborat - status 2 Menit Berkas rekam medik
< k dik .

3 |Melakukan Pemeriksaan laboratorium - re 32”23 i/ 15 Menit Pemeriksaan Lab

Menulis hasil lab d ik k dik
4 enulis a}5| abdan menya'mpal an - rekam medik / 2 Menit status /hasil lab

kepada unit pelayanan / pasien status
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PEMERINTAH KABUPATEN PAMEKASAN
DINAS KESEHATAN

UPT PUSKESMAS BATUMARMAR

:mmm,mc,m Jalan Raya Tamberu Pamekasan 69354Telp : (0324 ) 510321email :
puskesmasbatumarmar@gmail.com

STANDART OPERASINAL PROSEDUR (SOP)
PELAYANAN PERSALINAN

NO URAIAN PROSEDUR PELAKSANA MUTU BAKU KET
DOKTER BIDAN KELENGKAPAN WAKTU OUTPUT
Menerima notifikasi rekam medis elektronik dari .
. rekam medik / . Berkas rekam
1 petugas pendaftaran dan melakukan scereening 4 Menit .
. status medik
kunjungan
rekam medik Pelayanan Anak
2 Melakukan Anamnesa dan Pemeriksaan fisik / 3 Menit y' L
dan Alkes dan imunisasi
. . . rekam medik / . .
3 Pemeriksaan penunjang / Mendiagnosa status 4 Menit status /hasil lab
4 Tindakan / Perawatan kebidanan Alkes 4 Menit Pelayanan KIA
lembar rese Resep / surat
5 Menulis Resep / rujukan - . P/ 1 Menit P/
lembar rujukan rujukan
Melengka.pl catatan r(?kam medik dan mey(?rahkan resep rekam medik / Resen / surat
6 / surat rujukan ke pasien atau keluarga pasien - status / lembar 2 Menit p
. rujukan
resep/ rujukan

KEPALA UPT PUSKESMAS BATUMARMAR
KABUPATEN PAMEKASAN
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PEMERINTAH KABUPATEN PAMEKASAN

DINAS KESEHATAN

UPT PUSKESMAS BATUMARMAR

Jalan Raya Tamberu Pamekasan 69354Telp : (0324 ) 510321

email : puskesmasbatumarmar@gmail.com

STANDART OPERASINAL PROSEDUR (SOP)

RAWAT IN/
PELAKSANA MUTU BAKU
N RAIAN PROSEDUR KET
0 URAIA OSEDU DOKTER PERAWAT KELENGKAPAN WAKTU OUTPUT
Rekam Medik
. S . ) (Status) . .
1 Menerima pasien kiriman dari UGD/ Poli 1 Menit Berkas rekam medik
Kartu BPJS /
| Jamkesmas
l Berkas rekam medik
2 |Mengantar pasien ke ruang rawat inap (zal) 1 Menit Berkas rekam medik
Kartu BPJS /
Jamkesmas
v Berkas rekam medik
3 |Melakukan Anamnesa dan pemeriksaan fisik 5 Menit Rekam medik
Kartu BPJS /
Jamkesmas
4 | Menegakkan diagnose dan menulis resep - REkansggdlk/ 5 Menit Rekap mReetilgp/Lembar
. R B .
s Melakukan p_erawatan, Peml?erlan obat dan > - uku status pasien, 17 Hari Pelayanan
pemasangan infus sesuai advise dokter obat, alkes
6 |Melakukan visite pada pasien . Rekam medik 10 Menit Rekam medik
7 Melgn.gkapl.cata.tan rekam me':dlk dan menyelesaikan [, Rekam medik 5 Menit Rekam m.edlk/ Imbar
administrasi pasien pulang/rujuk rujukan
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PEMERINTAH KABUPATEN PAMEKASAN
DINAS KESEHATAN
UPT PUSKESMAS BATUMARMAR

Jalan Raya Tamberu Pamekasan 69354Telp : (0324 ) 510321 email :
puskesmasbatumarmar@gmail.com

STANDART OPERASINAL PROSEDUR (SOP)
REKAM MEDIK / LOKET

PELAKSANA MUTU BAKU
NO URAIAN PROSEDUR KET
STAF ADM PETUGAS LOKET KELENGKAPAN WAKTU OUTPUT
Kartu berobat / kartu
Menerima pendaftaran dan mengecek Kartu - pengenal . .
berobat/ BPJS jika ada Kartu BPJS / 2 Menit rekam medik
Jamkesmas

Kartu berobat / kartu

Kartu BPJS / 2 Menit rekam medik

Mencatat data pasien ke rekam medis elektronik

Jamkesmas

kartu pengenal / BPJS
Mengetik dan menginput data pasien di pcare bagi - < . .
peserta BPJS Komputer 3 Menit rekam medik
Mengirim notifikasi ke unit pelayanan yang dituju > - Rekam medik 1 Menit Rekam medik
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PEMERINTAH KABUPATEN PAMEKASAN

DINAS KESEHATAN

UPT PUSKESMAS BATUMARMAR

Jalan Raya Tamberu Pamekasan 69354Telp : (0324 ) 510321email :
puskesmasbatumarmar@gmail.com

STANDART OPERASINAL PROSEDUR (SOP)

KLINIK SANITASI
PELAKSANA MUTU BAKU
NO URAIAN PROSEDUR KET
PETUGAS KESLING STAF ADMIN KELENGKAPAN WAKTU OUTPUT
M ima dat iend tat di buk Rekam Medi
1 e.nerlma .a a. pasien dan mencatat di buku ekam fe is/ 2 Menit data pasien
register sanitasi Buku Reister
ATK / Buku
2 |melakukan wawancara dan konseling / 10 Menit konseling
Penyuluhan
3 |Memberikan saran dan Tindak lajut ‘ 1 Menit saran
4 |Pengarsipan Data < Rekam Medis / 1 Menit data pasien
garsip -~ Buku Reister P

KEPALA UPT PUSKESMAS BATUMARMAR
KABUPATEN PAMEKASAN
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PEMERINTAH KABUPATEN PAMEKASAN
DINAS KESEHATAN

UPT PUSKESMAS BATUMARMAR

Jalan Raya Tamberu Pamekasan 69354Telp : (0324 ) 510321

email : puskesmasbatumarmar@gmail.com

STANDART OPERASINAL PROSEDUR (SOP)

uGgD
PELAKSANA MUTU BAKU
NO URAIAN PROSEDUR DOKTER PERAWAT KELENGKAPAN WAKTU OUTPUT KET
_ o ) _ ) Status pasien
1 |Menerima notifikasi rekam medis ele:-ktromk. dari petugas - Kartu BPJS / 4 Menit Berkas rekam medik
pendaftaran dan melakukan scereening kunjungan Jamkesmas
Berkas rekam
2 |Melakukan anamnese dan Pemeriksaan < medik 10 Menit Berkas rekam medik
Alkes
* Berkas rekam
3 |Menegakkan Diagnosa untuk menentukan tindakan selanjutnya medik 5 Menit Rekam medik
Alkes
4 |Menangani pasien sesuai advise dokter Alkes 60 Menit Pelayanan UGD
< Lemb ) .
5 |Menulis resep / Rujukan < em arre.sep/ 2 Menit Resep / rujukan
lembar rujukan
Catat dis d
Melengkapi catatan rekam medik dan meyerahkan resep / surat atatan medis dan . Rekam medik/
6 . . . > resep dokter / 3 Menit .
rujukan ke pasien atau keluarga pasien . rujukan
lembar rujukan

KEPALA UPT PUSKESMAS BATUMARMAR

ABDURASID, S.Kep.Ns.MM
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